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Res�luçã� e Critéri�s de C�rreçã�

INSTRUÇÕES

1) O e-fóli� é c�nstituíd� p�r 5 perguntas. A c�taçã� gl�bal é de 5 val�res.

2) O e-fóli� deve ser entregue num únic� ficheir� PDF, nã� zipad�, c�m fund� branc�,
c�m perguntas numeradas e sem necessidade de r�dar � text� para � ler. Cada pergunta
c�m uma �u mais páginas, deve ser iniciada numa n�va página. Penalizaçã� de 10% a
100%.

3) Nã� sã� aceites e-fóli�s manuscrit�s, i.e., tem penalizaçã� de 100%.

4) O n�me d� ficheir�: <n�me estudante> + “eF�li�B”.

5) Na primeira página d� e-fóli� deve c�nstar � n�me c�mplet� d� estudante bem c�m�
� seu númer�. Penalizaçã� de 10% a 100%.

6) Durante a realizaçã� d� e-fóli�, �s estudantes devem c�ncentrar-se na res�luçã� d�
seu trabalh� individual, nã� send� permitida a c�l�caçã� de perguntas a� pr�fess�r �u
entre c�legas.

7) Nesta avaliaçã�, nã� deve utilizar ferramentas de IA generativa, c�m� � ChatGPT.

8) A interpretaçã� das perguntas também faz parte da sua res�luçã�, se enc�ntrar alguma
ambiguidade deve indicar claramente c�m� f�i res�lvida.

9) A legibilidade, a �bjetividade e a clareza nas resp�stas serã� val�rizadas, pel� que, a
falta destas qualidades será penalizada.

10) Critéri�s de c�rreçã� gerais: t�das as resp�stas devem ser justificadas, incluir imagens
e exempl�s c�m vista a clarificar �s argument�s exp�st�s. Devem ser utilizadas
referências das páginas da bibli�grafia ad�tada e rec�mendada.

Vet�r C�tações
1 2 3 4 5 pergunta
10 10 10 10 10 décimas
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Um Data Wareh�use (DW) é um sistema pr�jetad� para armazenar grandes v�lumes de
dad�s �riginad�s de diversas f�ntes, c�m � �bjetiv� de ap�iar a t�mada de decisões numa
�rganizaçã�.

C�nsidere a seguinte base de dad�s OLTP de uma empresa c�m pr�jet�s, para as
perguntas seguintes:



3

1) (1 val�r) Extraçã� d�s dad�s

C�nsidere a base de dad�s de uma empresa c�m pr�jet�s. C�nsidere �s seguintes tip�s
de tabelas:  L��kup tables: sã� tabelas

c�m apenas cardinalidade igual a
um, i.e., apenas c�m PK (primary
keys);

 Intermediate: sã� para tabelas
c�m cardinalidade 1 e N, i.e., c�m
PKs e FKs (f�reign keys);

 Event tables: sã� para tabelas
apenas c�m cardinalidade N, i.e.,
apenas c�m FK.

C�nsidere ainda, as seguintes f�rmas desn�rmalizadas (FD): 1FD – c�nstituída p�r uma p�li-árv�re, c�m a replicaçã� das tabelas intermédias
e de l��kup que f�rem necessárias para evitar caminh�s múltipl�s; 2FD – c�nstituída p�r várias árv�res separadas, c�m a replicaçã� das tabelas
intermédias e de l��kup que f�rem necessárias para evitar caminh� múltipl�s;
esta FD é equivalente a� esquema em estrela �u a� esquema fl�c�-de-neve. 3FD – � pr�cess� de desn�rmalizaçã� termina c�m a junçã� de t�das as tabelas
da árv�re c�m vista a uma rápida leitura d�s dad�s.

1.1) Quais as “event tables” que enc�ntra n� esquema OLTP da empresa de pr�jet�s?
Represente graficamente �s dad�s na 2FD da seguinte f�rma: as ligações de 1:N, a tabela
c�m uma única linha é desenhada em cima e a tabela c�m várias linhas é desenhada p�r
baix�. Dep�is de representar as tabelas classifique-as segund� a tip�l�gia indicada
(l��kup, intermédia, event�s) c�m� na figura.

1.2) C�nsidere �s seguintes tip�s de atribut�s da tabela de event�s: Aditiv�s: sã� atribut�s que p�dem ser agregad�s (s�mad�s) p�r t�das as
dimensões, ex: val�r da venda (usar Sum() sempre) Semi-aditiv�s: sã� atribut�s que p�dem ser agregad�s (s�mad�s) p�r algumas as
dimensões, ex: quantidade (usar Sum() em c�ndições particulares) Nã�-aditiv�s: sã� atribut�s que nã� p�dem ser agregad�s (s�mad�s), ex: preç�
unitári� (usar Average() p�r exempl�) Sem fact�s: só existem identificad�res (usar a funçã� C�unt() d�s
identificad�res).

Para cada tabela de event� enc�ntrada defina �s atribut�s aditiv�s, semi-aditiv�s, nã�-
aditiv�s e sem fact�s. Justifique a resp�sta.
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Resp�sta par ial:
1.1)

A base de dad�s �riginal nã� tem caminh�s múltipl�s, pel� que está na 1FD. As ‘event
tables’ sã� três: Inv�ices, Staff_�n_Pr�jects e Staff_Skills.

As figuras em cima representam a base de dad�s na 2FD c�nstituída p�r árv�res
separadas, c�m replicaçã� de tabelas.
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1.2) Tip�s de atribut�s da tabela de event�s

Inv�ices: T�tal_fees e Am�unt_payable sã� aditiv�s

Staff_�n_Pr�jects: h�urly_rate é nã�-aditiv�

Staff_Skills: sem fact�s

Critéri�s de c�rreçã�:
- 1.1) 7 décimas, base dad�s na 2FD e tip�l�gia das tabelas
- 1.2) 3 décimas, tip�s de atribut�s da tabela de event�s
- err�s, �missões, redundâncias �u apresentaçã� desadequada: -20% a -100%
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2) (1 val�r) Qualidade d�s dad�s

C�nsidere as seguintes dimensões na Qualidade de Dad�s, �u Limpeza de Dad�s:

C�nsidere ainda � seguinte c�njunt� de dad�s desn�rmalizad�:
customer_id firstname surname gender date_of_birth acum_purchases e-mail

100 Anne Kirk F 22/08/1971 120,00 € anne.kirk@gmail.com
101 Elise Cloney F 25/01/1975 795,00 € e.cloney@gmail.com
102 Zoe Robinson F 01/02/1962 904,00 € ZoeR62@gmail.com
103 Mary Grey F 12/07/1985 10,00 € MaryG1985@gmail.com
103 kate Braawn 05-13-1980 832,00 KateBrown@gmail.com
106 Eva Smith F 18/07/1974 73,00 € EvaSmith@gmail#.com
108 Molly Smith F 05/11/1963 264,00 € MollyS1980@gmail.com
110 Marc Smith M 30/05/1967 742,00 € Marc@gmail.com
114 Alister Mongomery M 19/04/1999 324,50 € AlisterM1999@gmail.com
116 Hugh Whiteley M 28/08/1973 277,50 € HughW1973@gmail.com
2.1) Pr�ceda à verificaçã� d�s err�s n� c�njunt� de dad�s, identificand� para cada
element� (linha, c�luna) � tip� de err�/dimensã�. M�stre a n�va tabela c�m err�s a c�r
amarela. Recupere manualmente �s dad�s c�m err�s e m�stre � resultad� n�utra tabela.

2.2) Para medir a qualidade de cada dimensã� use a métrica= 1 − # 𝑒𝑙𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡𝑜𝑠 𝑒𝑟𝑟𝑎𝑑𝑜𝑠
# 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑒𝑙𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡𝑜𝑠 × 100

e c�mplete a tabela seguinte:
dimensão métric� qu�lid�de (%)
Unicidade
C�mpletude
Precisã�
Validade
C�nsistência
Geral
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Resp�sta par ial:

2.1)

2.2)

dimensão elementos errados total erros qualidade
Unicidade 1 70 1% 99%
Completude 1 70 1% 99%
Precisão 2 70 3% 97%
Validade 3 70 4% 96%
Consistência 0 70 0% 100%
Geral 7 70 10% 90%
Critéri�s de c�rreçã�:
- 2.1) 6 décimas, dimensã� da qualidade e recuperaçã� err�
- 2.2) 4 décimas, taxa de err�s e qualidade d� dataset
- err�s, �missões, redundâncias �u apresentaçã� desadequada: -20% a -100%
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3) (1 val�r) Data wareh�use: star s hema

C�nsidere n�vamente a base de dad�s de uma empresa c�m pr�jet�s, em particular a
tabela de fact�s c�m a inf�rmaçã� de Inv�ices. C�nsidere ainda que Am�unt_payable =
T�tal_fees – Disc�unt.

3.1) Crie um Data Mart, c�m um esquema em estrela, c�m �s dad�s de Inv�ices c�m pel�
men�s três dimensões c�m� � da figura.

3.2) Diga quais das seguintes perguntas sã� passíveis de serem realizadas (resp�nda
verdadeir� �u fals�). Justifique as resp�stas.

a) Qual é � val�r t�tal de receitas geradas p�r perí�d�?

b) Quantas faturas estã� marcadas c�m� pendentes �u canceladas e qual é � val�r t�tal
ass�ciad� a essas faturas?

c) Qual é � desc�nt� médi� c�ncedid� p�r cliente �u p�r perí�d�?

d) Quais pr�dut�s �u serviç�s estã� ass�ciad�s a cada fatura?

e) Qual é a satisfaçã� d� cliente c�m relaçã� às faturas �u serviç�s?

f) Quais sã� �s mét�d�s de pagament� utilizad�s para cada fatura?
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Resp�sta par ial:

3.1)

3.2) Diga quais das seguintes perguntas sã� passíveis de serem realizadas (resp�nda
verdadeir� �u fals�). Justifique as resp�stas.

a) Qual é � val�r t�tal de receitas geradas p�r perí�d�? (Verdadeir�)

b) Quantas faturas estã� marcadas c�m� pendentes �u canceladas e qual é � val�r t�tal
ass�ciad� a essas faturas? (Verdadeir�, c�nsiderand� que ‘disputed’ �u c�ntestada
equivale a pendente)

c) Qual é � desc�nt� médi� c�ncedid� p�r cliente �u p�r perí�d�? (Verdadeir�)

d) Quais pr�dut�s �u serviç�s estã� ass�ciad�s a cada fatura? (Fals�)

e) Qual é a satisfaçã� d� cliente c�m relaçã� às faturas �u serviç�s? (Fals�)

f) Quais sã� �s mét�d�s de pagament� utilizad�s para cada fatura? (Fals�)

Critéri�s de c�rreçã�:
A tabela Ref_Calendar tem c�m� chave principal Peri�d_id.
- 3.1) 4 décimas, estrela c�m 3 dimensões (também c�rret� se utilizar a tabela Fees)
- 3.2) 6 décimas, as resp�stas devem ser justificadas
- err�s, �missões, redundâncias �u apresentaçã� desadequada: -20% a -100%
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4) (1 val�r) Sumarizaçã� de dad�s: �perações )LAP
C�nsidere �s seguintes dad�s da tabela de fact�s c�m a inf�rmaçã� de Inv�ices relativ�s
e a pergunta (b) qual é � t�tal de receita gerada p�r perí�d�, cliente e Inv�ice_status_c�de.
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INV-
0001 2 110 paid 03/11/2024 20/11/2024 736,96 € 95,44 € 641,52 €
INV-
0002 1 104 pending 23/10/2024 828,33 € 89,73 € 738,60 €
INV-
0003 2 106 paid 11/10/2024 24/11/2024 597,99 € 64,36 € 533,63 €
INV-
0004 2 100 paid 27/09/2024 22/11/2024 359,42 € 8,15 € 351,27 €
INV-
0005 1 110 paid 13/02/2024 22/11/2024 278,57 € 68,74 € 209,83 €
INV-
0006 2 108 paid 20/10/2024 21/11/2024 264,43 € 29,79 € 234,64 €
INV-
0007 1 109 pending 28/05/2024 469,80 € 99,11 € 370,69 €
INV-
0008 1 105 pending 18/05/2024 361,51 € 1,33 € 360,18 €
INV-
0009 2 103 pending 13/09/2024 261,89 € 70,53 € 191,36 €
INV-
0010 2 103 cancelled 04/09/2024 822,10 € 43,73 € 778,37 €
4.1) Explique e exemplifique em Excel � que entende p�r R�ll-up e Drill-d�wn, usand�
� mês da emissã� da fatura e � perí�d�.
4.2) Explique e exemplifique em Excel � que entende p�r Slide e Dice usand� � mês da
emissã� da fatura, � perí�d� e � status da fatura.

Resp�sta par ial:
4.1) O R�ll-up e � Drill-d�wn c�nsideram a hierarquia d�s dad�s. Para � efeit� cri�u-se
um n�v� atribut� M�nth derivad� de Date_issued.
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4.2) Slide e Dice

Critéri�s de c�rreçã�:
- 4.1) 5 décimas, R�ll-up e � Drill-d�wn
- 4.2) 5 décimas, Slide e Dice
- err�s, �missões, redundâncias �u apresentaçã� desadequada: -20% a -100%
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5) (1 val�r) Data Mining

C�m base nas “Lecture N�tes: Ciências d�s Dad�s”, c�nsidere a Tabela 1.

5.1) Altere a base de dad�s c�m vista a criar regras ass�ciativas que enc�ntrem �
medicament� X que é mais utilizad� c�m � medicament� Y. Exemplifique c�m dad�s
artificiais e enc�ntre �s d�is medicament�s mais utilizad�s em c�njunt�. Os
medicament�s têm n�mes n� interval� de (A..Z).

5.2) C�nsidere a seguinte matriz de medicament�s (A..Z) versus d�entes (1..5).

1 2 3 4 5
A 1 1
B 1 1 1
C 1 1 1
D 1
E
F 1 1 1 1
G 1 1 1 1
H 1 1 1 1 1
I 1 1 1
J
K 1 1
L 1 1 1 1
M 1 1 1
N 1 1

soma 7 9 6 6 8
Quais �s 2 medicament�s mais c�mprad�s em c�njunt�? Quais �s 3 medicament�s mais
c�mprad�s em c�njunt�? Justifique a resp�sta.
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Resp�sta par ial:

5.1) Para além da tabela existente deve ser criada uma tabela, da seguinte f�rma:
D�ente-> idade, #medicament�s, pagament�s c�mplicaçã�
D�ente, linha -> medicament�

doente linha medicamento
1 1 A
1 2 C
1 3 F
1 4 M
1 5 N
1 6 O
1 7 P
2 1 A
2 2 B
2 3 F
2 4 M
… … …

5.2) Para enc�ntrar �s pr�dut�s mais c�mprad�s em c�njunt�, p�dem�s cria a matiz
(medicament�s versus medicament�s).

C�m� pares de medicament�s mais c�mprad�s tem�s (F, H), (G, H) e (H, L).
C�m� tri�s de medicament�s mais c�mprad�s tem�s (G, H, F) �u (G, H, L).
Existem alg�ritm�s específic�s c�m� � Apri�ri para enc�ntrar estes subc�njunt�s.

Critéri�s de c�rreçã�:
- 5.1) 3 décimas, alteraçã� da base de dad�s
- 5.2) 7 décimas, medicament�s c�mprad�s em c�njunt�
- err�s, �missões, redundâncias �u apresentaçã� desadequada: -20% a -100%


